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Titel met leeg werkveld

Betere gezondheid en zorg, doordat 
de juiste informatie veilig en op het 
juiste moment toegankelijk is voor 

de juiste mensen.

24 uur per dag, 7 dagen in de week.

Gezond met informatie
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VZVZ en het LSP



Tekst & Grafiek 50%/50%
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Kerncijfers LSP

82% 100%100%99%

Huisartsen

4.074

Apotheken

1.909

Huisartsen-
posten

51

Ziekenhuizen

76

Aangesloten

>2 miljard berichten sinds start in 2013

>195 miljoen berichten sinds 2019

1 sec. Gemiddelde snelheid antwoord
Bij opvraging

14,01 miljoen unieke BSN’s

>19 miljoen toestemmingen totaal
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Uitwisseling samenvatting van dossier en waarneembericht

Professionele 

samenvatting (PS)

Medicatie-

gegevens (MG)

Intoleranties, 

Contra-indicaties, 

Allergieën (ICA)

Waarneembericht

Vooraankondiging
Medisch specialist 

in een instelling

Vaste arts*

Waarnemend arts*

Apotheker

Apotheker

*
Huisarts

Arts Verstandelijk Gehandicapten

Specialist Ouderengeneeskunde
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Welke gegevens worden via het Landelijk Schakelpunt uitgewisseld?

In productie

In pilotfase

In planningsfase

eRecepten
(zonder eHandtekening)

eRecepten
(met eHandtekening)

MEER EFFICIENCY

Patiëntinzage in 
toestemming

Patiëntnotificatie (van 
dossier raadplegingen)

PATIËNTTOEGANG

Patiëntinzage medicatie

Patiëntinzage 
profess. samenvatting

Pilot afgerond Veldh./ 

Eindhoven

Pilot Nijmegen
(afgerond)

Pilot Friesland vervolg 
met VolgjeZorg

Intolerantie, contra-
indicatie, allergie (ICA)

Medicatie-verstrekkingen

Lab-uitslagen

S
ig

n
a
le

rin
g

MEDICATIEDOSSIER

Medicatievoorschrift

(incl. stop/mutaties)

Medicatiegebruik patiënt

eSpoed

Verbreding 

waarneming huisarts

eSpoed (PS)

Dienstwaarneming 
huisartsen

Ketenzorg

HUISARTSENDOSSIER

Dossieroverdracht PS

Verwijsproces

Behandelgrenzen

Proeftuin Helmond

Programma 
Medicatieveiligheid*

Proeftuin 
RAV Ijsselland/ AZN

Uitrol Ketenzorg

Proeftuin Twente

Dossieroverdracht JGZ

JGZ

Rijksvaccinatie en 

hielprikscreening

POC

Koppeling MedMij in 
voorbereiding.

8

Pilot 
Generalistische zorg
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Problemen

• Overlappende zorg zonder overlappende gegevens 

• ICT systemen onvoldoende gebruiksvriendelijk en doen 
niet altijd wat professionals samen hebben afgesproken

• Samenwerkingen tussen huisartsen en AVG-en wordt 
opgezegd, capaciteitstekorten bij AVG

• Lange tijd was f2f zorg, de gewenste perfecte zorg.

=> Tekortschietende zorg, vermijdbare (medicatie-)fouten, 
onnodig tijdverlies door nabellen en uitzoeken, juridische 
risico’s, geen continuïteit van de zorg

=> work-arounds zijn sneller waardoor huisartsen bijv
inloggen op het system van de VG-instelling. 

=> overbelaste mantelzorgers

10

Van problemen naar behoeften

Behoeften

• Vanuit huisartsenpraktijken het kunnen 
opvragen van de PS en versturen van een verslag 
van cliënten van de instelling waar ze overdag voor 
waarnemen

• Vanuit de huisartsenpost kunnen opvragen van 
de PS en versturen van een verslag bij de AVG arts 
en/of huisarts

• Vanuit de instelling kunnen opvragen van de PS 
en versturen van een verslag van cliënten die 
elders (ook) behandeld worden

• Het kunnen aanmelden van vaste en van 
tijdelijke patiënten/cliënten

• Naast het uitwisselen van medicatiegegevens
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Samenwerking voor gedeelde zorg

Vaste huisarts Waarnemend arts 

verstandelijk gehandicapten 

Waarnemend huisarts
Vaste arts verstandelijk 

gehandicapten 

PS

PS

Waarneemverslag

Waarneemverslag

Elementen in dossier Bericht

2017

Huisarts en arts verstandelijk gehandicapten Organisatie ANW-diensten

❑ Zonder HAP

❑ Met HAP

❑ Hybride varianten / complexe varianten

❑ Met HAP, met uitzendkrachten

❑ Met HAP, zonder uitzendkrachten

❑ Zonder HAP, met uitzendkrachten

❑ Zonder HAP en andere NAW-oplossing
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SAMENWERKING 
REALISEREN MET 
GEBRUIK VAN LSP
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• Gekwalificeerd informatiesysteem (HIS)

• Gekwalificeerd netwerksysteem (GZN)

• UZI abonnee (bij UZI Register)

• UZI middelen (servercertificaat en 
passen)

• Beheerorganisatie

• conform eisen Goed Beheerd 
Zorgsysteem (GBZ)

Voorbereidingen

• Generalistische zorg Huisarts - AVG

- wie vraagt PS op en waarom

- op welk moment, op welke wijze

- retour waarneemverslag

- medicatieverificatie

• Aandacht voor kwaliteit, patiëntregistratie 
(BSN)

• Informeer patiënten of diens naasten  (ook 
toestemming) en interne organisatie



Tekst & Beeld 50%/50%

14

• Visie van zorg en begeleiding

• Hoe is de generalistische zorg 
georganiseerd?

• Welke actoren spelen een rol?

• Welke ICT-systemen worden gebruikt?

• Maak een zelfde analyse voor de 
farmaceutische zorg.

Beschrijf de generalistische zorg
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Regionale adviseurs

https://www.vzvz.nl/ondersteuning

Regionale Adviseurs

• Carla Broekman: Apeldoorn, Ede, Harderwijk, Utrecht

• Jan Noordermeer: Haaglanden, Midden Holland, Zoetermeer

• Lydia Telnekes: Arnhem, Doetinchem, Midden Limburg, Nijmegen, 
Noord Limburg, Zuid Limburg

• Marco Stikkelorum: Almere, Amstelland, Amsterdam, Den Helder, Duin 
en Bollen, Kennemerland, Leiden, Noord Holland, West Friesland

• Marianne Plandsoen: De Kempen, Drechtsteden, Gorinchem, Midden 
Brabant, Noord Oost Brabant, Tiel, West Brabant, Zuid Oost Brabant 

• Anna Saras: Delft Westland, Rijnmond Hellegat, Zeeland, Zeeuws 
Vlaanderen

• Monique Bomers: Deventer, Drenthe, Friesland, Groningen, Twente, 
Winterswijk, Zutphen, Zwolle

Landelijke Adviseurs

• Irma Jongeneel: Domein ziekenhuizen

• Pascale Klop: MedMij

• Chris van der Spek: Coördinator Regionale Samenwerkingsorganisaties

Den Helder

Twente

Zwolle

Drenthe

Groningen

Friesland

Winterswijk

Noord Oost 
Brabant

Zuid Oost 
Brabant Noord 

Limburg

Midden 
Limburg

Zuid 
Limburg

Arnhem

Apeldoorn

Deventer

Zutphen

Doetinchem

Ede

Tiel

Nijmegen

Midden 
Brabant

West Brabant

Zeeuws 
Vlaanderen

Zeeland

Rijnmond 
Hellegat

Drechtsteden

Gorinchem

Utrecht

Almere Harderwijk

Delft 
Westland

Midden 
Holland

West 
Friesland

Noord 
Holland

Amsterdam

Amstelland

Kennemerland

Duin en 
Bollen

LeidenHaaglanden

Zoetermeer

De Kempen 

https://www.vzvz.nl/ondersteuning
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• Bel de regio-adviseur van VZVZ voor de  aansluiting 
op het LSP.

• Vraag Han Huizinga of Stefan Clement om advies!

• Wil je pilotproject zijn? 
Bel Jacqueline Neijenhuis.

• Nog een laatste vraag: stageplek?
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Vragen?
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Afsluiting + contact
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