
INSTRUMENTEN WAAIER VGN 2023-2024 
 

Totaaldocument beoordelingen instrumenten Waaier VGN 2023-2024 

 

 Naam instrument Naam organisatie 

Doelgroep(en)* 
Status  

2023 t/m 2024 

 
Link naar websites ontwikkelaar/ 

organisatie 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1. 
Ben ik tevreden? – 
Gesprekslijst 

Praktikon  • • • • • • •  

 

Categorie 1 
 
www.beniktevreden.nl 

2. 

Ben ik tevreden? Klein 

kijken – Observatielijst 
EMB 

Praktikon •        •  Categorie 1 
 
www.beniktevreden.nl 

3. 
Cliëntervarings-
onderzoek 

Customeyes  • • • • • • • • 

 

Categorie 1 
 
www.customeyes.nl 

4. Cliënten aan het woord Ipso Facto  • • • • • • • • 

 

Categorie 1 
 
www.ipsofacto.nl 

5. Cliënten over kwaliteit LSR  • • • • • • • • 

 

Categorie 1 
 
www.hetlsr.nl 

6. 
Cliënten over kwaliteit-

EMB instrument 
LSR 

 

• 
 

       • 

 

Categorie 2 

 
www.hetlsr.nl 

 

7. C-toets OBC 2.1 Stichting Alexander      •    

 

Categorie 1 

 

https://st-alexander.nl/ 
 

8. 
Dit vind ik ervan! – Ik 
vertel 

Platform DVIE  • • • • • • • • 

 

Categorie 1 
 
www.ditvindikervan.com 

9. 
Dit vind ik ervan! – Ik 
toon 

Platform DVIE •  •      • •a Categorie 1 
 

www.ditvindikervan.com 

10. Mijn Mening Koraal    • • •   • 

 

Categorie 1 

 

https://www.koraal.nl/home 
 

11. 
Personal Outcomes 
Scale (POS) 

Stichting POS Nederland   • • • •   • 

 

Categorie 1 

 

https://www.qolzone.org/pos/ 
 

12. Quality Qube Buntinx  • • • • • • • • •b Categorie 1 
 

www.qualityqube.nl  

13. 
Quality Qube EMB 
(NIEUW) 

Buntinx •        • 

 

Categorie 2 
 

www.qualityqube.nl 

14. 
Vanzelfsprekend 
(NIEUW) 

Landmerc B.V., Landzijde, Samenwerkende Zorgboeren 
Zuid (SZZ) en Resultaatmeetexpert (RME) 

 • • • • • • • • 

 

Categorie 2 

 

https://vanzelfsprekend.landmerc.nl/ 
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*Toelichting doelgroepen: 

1. Volwassenen met ernstige v.b. of EMB  

2. Volwassenen met lichamelijke beperkingen 

3. Volwassenen met NAH 

4. Volwassenen met lichte v.b. 

5. Jongeren met een lichte v.b. (vanaf 12 jaar) 

6. Volwassenen met matige v.b. 

7. Volwassenen met auditieve bep. 

8. Volwassenen met visuele beperking 

9. Proxies (= persoon die het antwoord van de cliënt verwoordt) 

10. Overig, namelijk: 

a. mensen die voornamelijk non verbaal communiceren 

b. mensen met epilepsie 

 


