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Wat het programma realiseert

Kwaliteitsstandaard: Overdracht van medicatiegegevens in de keten
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o ESS—S——
Digitaliseren! Bij Philadelphia Q’

* Medicatieveiligheid verbeteren (6 x juist)
*  Minder administratieve lasten
* Wet elektronische gegevensuitwisseling in de zorg (WEGIZ)
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Waar hebben we het dan over? ”

* 600 zorglocaties

*  Ongeveer 8000 cliénten (VIB & VEB)

*  Meer dan 1200 apotheken

* 8000 medewerkers scholen in het systeem
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Scoppafijth & het projectplan Q’

* Security, Communicatie, Organisatie, Personeel,
Administratieve organisatie, Financién,

Informatievoorziening, Juridisch, Technologie en
Huisvesting.
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Stappenplan Q’
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Processen op orde
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Processen en leverancierskeuze B Q’

Inwinnen
en wensen informatie




Implementatie en verandermanagement ”

1. Wat brengt het de eindgebruiker?
2. Hoe worden deze gefaciliteerd? (gebruiksvriendelijk systeem, devices, training)
3. Wat is de noodzaak?

Motivators Triggers
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Werkgroep implementatie 2 4

*  Projectleider Medimo

*  Projectleider Philadelphia

* Projectmedewerker (tevens begeleider)

* Trainer medicatie veiligheid (tevens begeleider)
*  Functioneel beheer




o ESS—S——
Belangrijke stakeholders Q’

* C(Client

*  Apotheek

* Aandachtsfunctionaris/begeleider op locatie
*  Team begeleiders

* Medimo leverancier




Client en apotheek Q’

B Medimo
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Samenwerken apotheek Q’
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Werkt deze al met Medimo?
Ja, dat is handig, dan kan ook de apotheek een handje helpen met de
implementatie

Nee, dan hebben we nog flink wat te doen. Zoals medewerking van de
apotheek, technisch aansluiten op Medimo, en leren omgaan met het
systeem. Houdt er rekening mee dat het een tijdrovende klus is.
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Aandachtsfunctionaris medicatie: centrale rol Q’
*  Motiveert het team, ook dagbesteding! I SRR

* Bereid de implementatie voor met de apotheek &;Eizifiﬂ;ﬂ::;;* —

* Is aanspreekpunt voor het team BTy e Ay

*  Checkt devices
* Stemt de startdatum af met apotheek &
functioneel beheer
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Medewerkers belangrijke succesfactor! 2 4

Meenemen van medewerkers:

* Interactieve en informatieve webinars

* Training voor superuser (train de trainer)

* E-learning Medimo aangepast aan Philadelphia

* Reserveer tijd, en maak ondersteuning laagdrempelig (Digicoaches)
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Samenwerken met de leverancier ”

*  Projectleider leverancier
wekelijks overleg en afstemming

* Helpdesk Medimo
Borging en beheer
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Implementatie ”

* Pilot van 4 weken op diverse locaties
* Volgen/tempo van adoptie
* Leren van de pilot
* Early adopters
*r Ow

. Tramdétramers '8/_) ( .
* E-learning \\ ol xzu"f

> .;OQL

’- |mPlemenfahon ¢




Uitrol en borging Q’

*  Werkwijze in Beheer

*  Medimo heeft een eigenaar
* Contractmanagement

*  Doorontwikkeling
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Apotheker
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Zorgprofessional
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Leveranciers ”

I
I

'|,'l,,|,;t




30

« D
Medicatieproces 9

[ ma | mes |

| mvB || mvE |

[ mm [ wos [ w |

[ v | vma |

Labwaarden
v

Scope & implementatie aanpak

J

)

J

]
) 4
I
\ 4
I

)

[ 1A | Avma | Avwy |

8 4

-

Contra-indicaties &
overgevoeligheden

G |
G

>




Medicatievormen




/ S *P

Mijn moeder gebruikt
15 medicijnen en

heeft 3 aIIergleen
\ Q Medicatieoverzicht

Ik zie het inderdaad!]

Samen naar een actueel en compleet medicatieoverzicht. ‘i
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o9, Trombosezorg

samen voor medicatieoverdracht
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