Programma 4e netwerkdag ICT adviseurs gehandicaptenzorg
(geactualiseerd 18 maart 2025)

Tijd

Wat?

Spreker

Toelichting

Thema

09:30 - 10:00

Inloop

10:00

Opening

Paul Pardon

Een provocerende, realistische, humoristische, uitdagende
en besmettelijk enthousiaste dagvoorzitter die daarnaast als
coach werkzaam is bij ASVZ. Dat is Paul Pardon. Paul
begeleidt deze dag om je een onvergetelijke ervaring te
geven.

Welkom en doornemen dag

10:00-10:15

Opening

Jaap de Gruijter

Jaapis een zeer betrokken lid van Raad van Bestuur bij ASVZ
die zich volledig inzet om mensen het gewone leven te laten
beleven. Jaap valt op door zijn verbindende kwaliteiten en
zijn vermogen een goede balans te creéren tussen de
bedrijfskundige en procesmatige aspecten aan de ene kant
en de zorginhoudelijke belangen aan de andere kant. Hij
kent de ontwikkelingen in de zorg en laat een duidelijke
gedrevenheid en enthousiasme zien voor ASVZ en de
gehandicaptensector. Binnen ASVZ zal je niet veel mensen
treffen die Jaap niet kennen, graag gezien door zowel
cliénten als medewerkers.

Welkom

10:15-11:15

Plenaire sessie 1

Anne Marie Weggelaar

Met bijzondere interesse in digitale innovatie (incl. Al),
verpleegkundig leiderschap in de dagelijkse praktijk,
netwerk innovatie, en actieonderzoek is Anne Marie
werkzaam als Bijzonder Hoogleraar Innovatie en
Transormatie van de zorg bij Tranzo aan de Universiteit van
Tilburg. Daarnaast is Anne Marie Opleider van PDEng
trainees Klinisch Informatica van de School of Medical
Physics and Engineering Eindhoven (SMPE) en
verantwoordelijk voor de leerlijn Gezondheid en Zorg. In
haar boeiende sessie neemt ze je mee hoe je het beste
samen kunt leren te innoveren.

Samen leren innoveren

11:15-11:30

Pauze

Kopje koffie of thee en de mogelijkheid even een frisse neus
te halen.

11:30-12:45

Break-out sessie Blok 1

Break-out sessie 1

Arenda Jansen

Als Chief Nursing Information Officer (CNIO) is Arenda
werkzaam bij ljsselheem. In haar workshop ontdek je hoe
CNIO’s innovatie in de zorg versnellen. Als bruggenbouwers
tussen technologie en zorg én tussen de vijf lagen van het
Nictiz-model zorgen zij voor een naadloze vertaling van
strategie naar praktijk. Arenda laat zien hoe CNIO’s de
verbinding maken en zo digitale transformatie in de zorg
écht laten werken.

Chief Nursing Information Officer

Break-out sessie 2

Academy het Dorp
(meerdere sprekers)

Waar liggen kansen voor data-ondersteund werken in de
gehandicaptenzorg? Hoe profiteren cliénten en
medewerkers ervan? Hoe beoordeel je datakwaliteit? En wie
zijn er nodig in een dataproject? In deze sessie gaan we in op
deze vragen, en meer...

Om zorgorganisaties te helpen in het proces om data-
ondersteund te werken, is vanuit het programma Leren
Werken met Data in de gehandicaptenzorg het ‘Model voor
data-ondersteund werken: van thema naar meerwaarde’
ontwikkeld. Het model is ontwikkeld op basis van
praktijkervaringen en onderzoek in datapilots, waarin samen
met gehandicaptenorganisaties is gewerkt aan het oplossen
van zorginhoudelijke vraagstukken met data. In het model
nemen we zorgorganisaties mee in de stappen om data-
ondersteund werken toe te passen. We lichten het toe en
gaan er praktisch mee aan de slag. Zodat ook jij het model
zelf kunt gebruiken in je organisatie.

Aan de slag met het ‘Model voor data-
ondersteund werken: van thema naar
meerwaarde’

Break-out sessie 3

TONOS/Cyphix

Werkgeluk staat centraal: medewerkers krijgen regie en
autonomie om te doen waar ze goed in zijn. RegieRoosteren
helpt bij een gezonde werk-privébalans, Rob Otmans (met
Ciphix) voorkomt roosterstress, en Tonos Care matcht
werktijden met zorgbehoeften. Innovatieve oplossingen,
bekroond met 0.a. de ActiZ-WDTM Innovatieprijs, helpen
ons dit doel te bereiken.

AlenRPAinroosteren




Break-out sessie 4

Informatieveilig gedrag
in de zorg (meerdere
sprekers)

Ben je net als Sebastiaan benieuwd naar de kansen en
uitdagingen van Al-chatbots in de zorg? Mis dan deze sessie
niet! Ontdek de praktische Al-toolkit, ontwikkeld door het
programma 'Aan de slag met informatieveilig gedrag en
ervaringsdeskundigen'. Leer hoe jij het verschil kunt maken
in jouw organisatie. Je krijgt praktische tips en handvatten
voor hetvoeren van gesprekken over het veilige gebruik van
Al-chatbots. Krijg inzicht in risico’s en ontdek welke
maatregelen je kunt nemen. Ga naar huis met frisse ideeén
en een duidelijke aanpak om informatieveilig gedrag in jouw
organisatie te verbeteren.

Chatbot in de zorg en informatiebeveiliging

12:45-13:30

Lunch

Geniet van een heerlijke lunch, geheel bereid door cliénten
van ASVZ die op de mooie locatie van de Triple-C werkplaats
hun dag een zinvolle betekenis geven.

13:30- 14:45

Break-out sessie Blok 2

Break-out sessie 5

Alexandra Kappeler

Al-systemen zijn veelbelovende hulpmiddelen om de
registratielast van zorgprofessionals te verlagen. Veel
Nederlandse stakeholders zijn geinteresseerd in het gebruik
van Al-systemen om het registreren van patiéntgegevens te
vereenvoudigen, maar hun initiatieven blijven los van elkaar
staan. Hoe staat het met de implementatie van deze huidige
activiteiten? En wat kunnen we van hen leren over
moeilijkheden en best practices? Nictiz heeft samen met 10
partnerorganisaties uit alle sectoren in september 2024 een
enquéte gehouden onder zorgprofessionals, adviseurs,
directeuren en managers die het onderwerp hebben
overwogen. In deze sessie presenteert Alexandra de
resultaten, die waardevol zijn voor iedereen die
geinteresseerd is in het gebruik van Al-systemen voor
registratie.

Verminderen registratielast in de zorg.

Break-out sessie 6

Brenda van Zeeland

In diverse functies, projectleider, locatiemanager,
clustermanager en begeleider weet Brenda heel goed wat er
speelt binnen projecten in de zorg en hoe door middel van
samenwerken je het maximale resultaat kunt halen. In een
inspirerende en concrete presentatie over de uitdagingen en
kansen van samenwerking binnen innovatie komen de best
practices en geleerde lessen uit de regio aan bod.
Vervolgens wordt door middel van een ‘mad tea party’,
discussie, casussen en samenwerkingsopdrachten ervaar jij
als deelnemer zelf welke factoren cruciaal zijn voor
succesvolle samenwerking. Wat werkt wél en wat zijn de
valkuilen?

Samen innoveren: hoe werken we als regio
écht samen aan technologische vernieuwing?

Break-out sessie 7

Saxion

In de zorgsector verzamelen we steeds meer data en
combineren deze om een compleet beeld van een persoon
te vormen. Dit is een relevante en waardevolle ontwikkeling.
Echter, er is ook een keerzijde. Data kan namelijk gebruikt
worden voor doeleinden die niet altijd overeenkomen met
wat jij als individu belangrijk vindt. Sjors is lector en
onderzoeker aan de Saxion Hogeschool en richt zich op het
voorbereiden van de studenten om toekomstbestendige
professionals te worden.

Een Persoonlijke Data Toekomst: Kans of
Uitdaging in Zorg en Welzijn

Break-out sessie 8

Andy Hoogendoorn en
Nikki Meijlink

Hoe zorg je ervoor dat Al écht werkt in de zorg? Hoe neem je
medewerkers mee in verandering? En hoe benut je
technologie zonder de menselijke maat te verliezen?
Tijdens deze 75 minuten durende break-outsessie nemen
wij, Andy Hoogendoorn & Nikki Meijlink (Topaz), je mee in
onze ervaringen met spraakgestuurd rapporteren. We delen
inzichten, lessen én uitdagingen uit de praktijk. Maar dat is
nog niet alles...

Maak je klaar voor een interactieve sessie waarin jij zelf aan
de slag gaat! Verwacht energie, discussie en nieuwe
perspectieven waarmee je direct aan de slag kuntin jouw
organisatie.

Ben jij klaar om verder te kijken dan de techniek en te
ontdekken wat écht nodig is voor een succesvolle
implementatie? Sluit aan en laat je inspireren!”

Ontdek de kracht van spraakgestuurd
rapporteren!

14:45 - 15:00

Pauze

Kopje koffie of thee en de mogelijkheid even een frisse neus
te halen.




15:00 - 16:00

Plenaire sessie 2

AICANL/Vilans

De Al Coalitie voor Nederland (AIC4NL) gaat voorop in het
aanjagen en implementeren van een verantwoorde Al
transitie in Nederland. Samen met Vilans (de
kennisorganisatie voor zorg en ondersteuning) verzorgen zij
een boeinde sessie waarin Al in de zorg en het belang van
samenwerking centraal staan.

Alin de zorg en het belang van samenwerking.

16:00 - 16:30

Afsluiting

Paul Pardon

Bereid je voor op een afsluiting die alle andere afsluitingen
overbodig maakt. Op Paul's eigen manier wordt deze
boeiende dag in stijl afgesloten.

Naar je zin geweest?

16:30-17:30

Netwerkborrel

Een mooi moment omdat met je vakgenoten, onder het
genotvan een hapje en een drankje, verder na te praten over
de onderwerpen van de dag. Mooi moment om ook
contactgegevens uit te wisselen om, wie weet later,
gezamenlijk op te kunnen trekken in een traject waarmee
die ander misschien ook wel bezig is.




