Handvatten om het onderscheid tussen VG7 (regulier) en VG7plus te duiden

KENMERK

ZZP VG7

ZZP VG7+

Problematiek

Beperkingen in de cognitieve, adaptieve
en communicatieve vaardigheden.

Daarnaast is er sprake van ernstige
gedragsproblemen in combinatie met
andere bijkomende problematiek zoals
fysieke, zintuiglijke, psychische,
gedragsmatige, verslavings- of medische
problemen. Er kan ook sprake zijn van
bijkomende problemen in het systeem van
de clienten.

Deze problemen vragen intensieve
begeleiding en structurele inzet van
meerdere disciplines.

Beperkingen in de cognitieve, adaptieve
en communicatieve vaardigheden. Laag
emotioneel ontwikkelingsniveau waardoor
begeleiders voortdurend nabij moeten zijn.

Daarnaast is er sprake van meerdere
vormen van bijkomende problematiek. Er
is altijd sprake van exfreme
gedragsproblematiek en bijkomende
psychische problemen. Daarnaast komen
ernstig traumai, fysieke, zintuiglijke,
verslavings- of medische problemen voor.
Kenmerkend is dat de bijkomende
problemen sterk verweven zijn met elkaar
waardoor deze problematiek complex is
en ook gevaar kan opleveren voor de
client en de omgeving en voor de kwaliteit
van leven. Er kan ook sprake zijn van
bijkomende problemen in het systeem van
de clienten.

Deze problemen vragen voortdurende
aandacht en continue alertheid van
begeleiders en het interdisciplinaire
behandelteam. Vaak verloopt de
verzorging, begeleiding en behandeling
ondanks alle inspanningen moeizaam.

Zorg/begeleidingsbehoefte van
de client

De zorg/begeleidingsbehoefte van de
client is soms duidelijk, maar soms ook
onduidelijk. Begeleiders en andere
disciplines werken samen om de vraag en
behoeften te duiden en hierbij aan te
sluiten.

De zorg/begeleidingsbehoefte van de
client is onduidelijk. Een interdisciplinair
behandelteam zoekt samen met
begeleiding naar een manier om aan te
sluiten bij de behoeften van de cliént. Dit is
een voortdurende zoektfocht Het
begeleidingsteam moet continu blijven
kijken naar wat de cliént nodig heeft aan
ondersteuning. Ondanks al deze
inspanningen lukt het vaak niet om aan te
sluiten.

Daginvulling

Clienten hebben nabijheid en indirecte
begeleiding van begeleiders nodig om
deel te kunnen nemen of mee te beleven
aan de dagelijkse activiteiten op gebieden
van zelfzorg, huishouden,
dagbesteding/werk en vrije tijd.

Komen tot en vasthouden van een
betekenisvolle daginvulling voor cliénten
lukt, maar heeft extra aandacht nodig.

Clienten hebben altifd directe
begeleiding van begeleiders nodig om
deel te kunnen nemen of mee te beleven
bij de dagelijkse activiteiten op alle
gebieden van zelfzorg, huishouden,
dagbesteding/werk en vrije tijd. Op al
deze gebieden is gedurende de hele dag
intensieve begeleiding nodiig, niet alleen bij
piekmomenten.

Komen tot en vasthouden van een
betekenisvolle daginvulling voor cliénten
lukt moeilijk en alleen als begeleiders
direct nabij zijn (in dezelfde ruimte).
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Overgangen gedurende de dag (van
dagbesteding naar wonen en
dagbesteding, naar andere mensen) zijn
stressvol, maar het lukt als er
voorspelbaarheid wordt geboden. Tijdens
kwetsbare momenten of overgangen is
vaak directe ondersteuning noodzakelijk
om spanning en probleemgedrag te
voorkomen.

Overgangen gedurende de dag (van
dagbesteding naar wonen en omgekeerd,
naar andere mensen) geven altijd onrust.
Verstoringen in de voorstelbaarheid van
de dag hebben grote impact op de
clienten.

Perspectief: Behoud
vaardigheden, groei of
ontwikkeling

Met infensieve zorg/begeleiding lukt het
vaaok om vaardigheden te behouden en op
sommige gebieden beperkte groei of
ontwikkeling te redliseren. Zonder deze
ondersteuning bestaat risico op
achteruitgang of verlies van
vaardigheden.

Begeleiders hebben vanwege
problematiek van cliénten ondersteuning
nodig van andere disciplines om cliénten
hierin te verzorgen en te begeleiden.
Begeleiders hebben voldoende kennis
maar meer dan gemiddeld tijd nodig om
behoud van vaardigheden, groei of
ontwikkeling te ondersteunen.

Zelfs met zeer intensieve zorg/begeleiding
en extra oefening lukt het niet of
nauwelijks om te werken aan praktische
en emotionele vaardigheden, omdat het
ontbreken van basale veiligheid hierbij
steeds weer in de weg zit. Het accent ligt
dan ook op het vergroten van de
basisveiligheid en het vertrouwen in
anderen.

Begeleiders hebben vanwege
problematiek van cliénten veel
ondersteuning nodig van andere
disciplines om cliénten hierin te verzorgen
en te begeleiden. Begeleiders hebben,
ondanks dat zij voldoende kennis hebben,
veel tijd nodig om te komen tot het
opbouwen van een vertrouwensband. Dat
lukt niet altijd.

Contextgevoeligheid en mate van
stresshantering

“Window of tolerance

Het optimale spanningsgebled
Hyper-arousal (overprikkeld)
Panick impuihiveie sverieviagaresciles
(vechuen, Vivchuon of bomtessn)
overalershaid weeds, ik

Optimum arousal (normaal)

ovestuns on rescrien ijn
Seheershass on stasn hot

Hypo-arousal (onderprikheld)
atgeseormpe onderdaniy, afgesioten,
Cevostioss. hatcioss
Covpretege andony
[henpaey

Clienten hebben vanuit hun problematiek
een hoge contextgevoeligheid of
gevoeligheid voor de prikkels vanuit de
directe leefomgeving. Dit leidt regelmatig
tot probleemgedrag, ontregeling of
escalaties, waarvoor intensieve
ondersteuning nodig is.

Zij ervaren regelmatig stress hierdoor.
Begeleiders bieden veel zorg en
ondersteuning om deze stress te
voorkomen of te hanteren. Dit leidt
wekelijks tot dagelijks tot
probleemgedrag.

Clienten hebben vanuit hun problematiek
een zeer hoge contextgevoeligheid of
gevoeligheid voor prikkels uit de directe
leeforgeving. Zij ervaren voortdurende
sfressen dit leidt meerdere keren per dag
tot probleemgedrag. Begeleiders bieden
zeer veel zorg en ondersteuning en dienen
continu alert te zijn om het stressniveau te
verlagen enin contact te blijven. Dit vraagt
een hoge mate van sensitiviteit van
begeleiders. De stress is weer moeilijk
terug te brengen, de hersteltijd duurt lang
en vraagt veel inspanning van begeleiders.

Het kost veel moeite om veranderingen in
de context voorspelbaar te maken. Veel
tijd gaat zitten in het faciliteren en
organiseren van de context. Daar is
continu coaching van het team en
afstemming voor nodlig.
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Behoefte aan interdisciplinaire
afstemming in
zorg/begeleiding/behandeling

Om de cliént en zijn problematiek goed te
verzorgen, begeleiden en behandelen is er
structurele betrokkenheid nodig van
meerdere behandelaren zoals een
orthopedagoog (generalist) of (GZ)
psycholoog. arts VG of therapeut die
regelmatig met elkaar afstemmen.

Er kan sprake zijn van externe consultatie
(bijv. CCE, psychiater).

Om de cliént en zijn problematiek goed te
verzorgen, begeleiden en behandelen is er
een grote mate van betrokkenheid en
voortdurende interdisciplinaire
afstemming nodig met meerdere
behandelaren zoals een orthopedagoog
(generdlist) of (GZ) psycholoog, arts VG.
paramedicus of therapeuten. Een scherpe
overdracht en interdisciplinair werken is
noodzakelijk door de verwevenheid van
de problematiek.

Vanwege de complexiteit is binnen drie
jaar vanaf de start van de opname sprake
geweest van externe consultatie (bijv.
CCE. psychiater).

Ondersteuningsbehoefte van het
tfeam

Van begeleiders wordt een hoge mate
van deskundigheid, reflectievermogen en
zelfhantering gevraagd.

Er is structureel aandacht nodig voor
zelfhantering van het team (training van
vaardigheden om eigen stress te
hanteren), coaching van het team en
interdisciplinair samenwerken.

Er is structureel aandacht nodig voor
coaching en training van het team met
betrekking tot zelfhantering. Het gaat om
eigen stress hantering, rustig kunnen
blijven in risicovolle situaties, kunnen
omgaan met de emotionele aspecten van
het begeleiderschap. Het regelmatig
kunnen bespreken van gevoelens en
gedachten die de problematiek van de
client oproept.

Standaard betrokkenheid van een coach
op de afdeling is noodzakelijk.

Orthopedagoog (generalist) of (GZ)
psycholoog, manager en
teamleider/coordinerend begeleider
hebben structureel en intensief contact
met elkaar om de koers van het
begeleidingsklimaat op de afdeling uit te
zetten en zo nodig bij te sturen. De
teamleider/coordinerend begeleider is
voor meer dan de helft van de tijd
meewerkend op de afdeling om een
coachende rol op de werkvloer te kunnen
vervullen.

Risicovolle situaties en inzet van
onvrijwillige zorg

Bij clienten is er vanuit hun problematiek
regelmatig sprake van risicovolle situaties.
De begeleider moet alert zijn op signalen
van oplopende spanning en tijdig
interveniéren om escalaties te voorkomen.
Er is sprake van agressie tegen objecten,
tegen anderen of zichzelf. Dit heeft een
grote impact op begeleiders en kan leiden
tot fysieke en emotionele klachten.

Clienten kunnen verzet vertonen tegen de
zorg of begeleiding waardoor er sprake is
van onvrijwillige zorg waarvoor gezocht
wordt naar minder zwaarwegende
alternatieven.

Bij clienten is er vanuit hun problematiek
dagelijks sprake van risicovolle situaties.
De begeleider moet voortdurend alert zijn
om direct gevaar te voorkomen en dit te
verzorgen en te begeleiden. Er is sprake
van agressie tegen objecten, tegen
anderen of zichzelf. Dit heeft een grote
impact op begeleiders en kan leiden tot
fysieke en emotionele klachten.

Er is sprake van een stapeling van risico's.

Onvrijwillige zorg of maatregelen zijn altijd
nodig om veiligheid van de client en
anderen te waarborgen (bescherming),
plafond van afbouw van onvrijwillige zorg
is vrij snel bereikt. Het stappenplan blijft
worden gevolgd.
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Meedoen in de samenleving

De client heeft vanwege de bijkomende
problematiek (lichamelijke dan wel
internaliserende en/of externaliserende
problematiek) intensieve zorg en
begeleiding en voortdurende aandacht
nodig om mee te kunnen doenin de
samenleving. Dit moet nauwkeurig worden
afgestemd op het kunnen en aankunnen
van de cliént om de client niet te
overvragen en/of problemen in de
maatschappij te voorkomen.

Ook kan er maatschappelijke onrust
ontstaan.

De client heeft vanwege de verwevenheid
van bijkomende problematiek
(lichamelijke dan wel internaliserende
en/of externadliserende problematiek) altijd
zeer infensieve zorg en begeleiding en
continu toezicht nodig om gebruik te
kunnen maken van voorzieningen in de
maatschappij of mee te doen in de
samenleving. Dit moet nauwkeurig worden
afgestemd op het kunnen en aankunnen
van de cliént. Vaak lukt het niet om de
client echt mee te laten doen, of wordt de
client snel overvraagd. Ook deelname aan
aangepaste activiteiten voor de
doelgroep of inzet van vrijwilligers is
nauwelijks aan de orde.

Er kan maatschappelijke onrust ontstaan
door cliénten die externaliserend gedrag
vertonen. Uit veiligheidsoverwegingen
voor de client zelf of de maatschappij kan
geen sprake zijn van het zelfstandig
verplaatsen buitenshuis.
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