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De opleiding Leergang Ouderenzorg  
sluit aan bij de onderstaande onderdelen uit het competentiegebouw in 

de gehandicaptenzorg. 

 

Beroepscompetentieprofiel ABC 

 
 A. Vraaggericht werken: Vraag verhelderen en aansluiten bij de behoefte 

van de cliënt 
A1. Door analyse de behoefte helder krijgen 
A2. Observeren en veranderingen signaleren om het begeleidingsplan op te 
stellen 

 
 B. Communiceren / contact 

B1. Opbouwen van een vertrouwensband 

B2. Opbouwen van een netwerk en samenwerken 
B3. Communiceren op afgestemde manier 
B4. Helder schriftelijk communiceren  
 

 C. Gestructureerd, methodisch en kostenbewust werken 
C1. Methodisch werken 
C2. Prioriteiten stellen 
C3. Kostenbewust werken 
 

 D. Omgaan met grenzen 

D1. Bepalen van grenzen en ernaar handelen 
D2. Bepalen van grenzen van bekwaamheid 
D3. Beslissingen nemen in geval van conflicten 
D4. Betrokkenheid tonen en afstand nemen 
D5. Veiligheid en verantwoordelijkheid 
D6. Wet- en regelgeving toepassen 
  

 E. Ondersteunen van de cliënt 
E1. Rol en taken inschatten en bepalen 
E2. Randvoorwaarden scheppen 
E3. Ondersteunen van de cliënt 
E4. Verpleegtechnisch handelen  
 

 F. Ontwikkelingsgericht begeleiden 

F1. Motiveren en stimuleren bij de zelfstandigheid van de cliënt 
F2. Talenten ontwikkelen 
F3. Vasthoudend zijn 
 

 G. Regie en coördinatie 
G1. Samenwerken en afstemmen 

G2. Regie voeren  


