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OPLEIDINGSPLAN 2014 OPLEIDINGSBUDGET 2014

11,3 15,1 NIET FUNCTIEGERICHTE OPLEIDING
19,1 20,2 OPLEIDING VOOR DE OVERGANG NAAR HET SOCIALE DOMEIN

27,8 41,5 BEDRIJFSSPECIFIEKE OPLEIDING
51,3 52,4 REGULIERE OPLEIDINGEN

99,1 98,0 VAKINHOUDELIJKE OPLEIDING
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PROBLEMEN MET DE WERKDRUK 2014
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TOP 5 MEEST GENOEMDE MAATREGELEN (N=56)

WERKPROCESSEN
EFFICIENTER
VORMGEVEN

DOOR EXTRA 92,2 930
PERSONEEL AAN

TE TREKKEN COACHING VAN 8010 7913

LEIDINGGEVENDEN 80,0 773

739 693

26,1 221

WERKDRUK- BETERE
ANALYSE ROOSTERING
(TECHNISCH)

(N=105) (N=474)

KWALIFICATIE VAN
PERSSONEEL ZAL
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MEDEWERKERS TE MAKEN MET AGRESSIE EN GEWELD 2014

BESPREEKBAAR MAKEN
OPVANG NA INCIDENTEN FACILITEREN
WEERBAARHEID VERBETEREN

MAKEN VAN WERKAFSPRAKEN/PROTOCOLLEN
AANPASSEN VAN DE WERKPLEK

GENOMEN MAATREGELEN 2014




