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complicated complex

gesloten open

statisch dynamisch

Weinig onderdelen/actoren Veel onderdelen/actoren

Weinig interactie Veel interactie

Lineair gedrag Non-lineair gedrag:
Divergence: zelfde input andere output
Convergence: andere input, zelfde output

voorspelbaar (deels) onvoorspelbaar

Geen emergence Emergent behavior: leerprocessen,
aanpassingen, self-adaptation

Kenmerken



Wat is er nu belangrijk?

•Veel verschillende betrokkenen
•Complexe interacties
•Context heeft een grote invloed
•Tijd heeft een grote invloed



In plaats van:

•Oorzaak- gevolg

•Eenduidige oplossing

•Controleren en manipuleren

Naar:

•Co-creatie van gewenste situatie

•Het systeem in beweging brengen, innovatie

•stimuleren



Handvatten

•Sociale systemen
•Systems thinking
•Causal loop models
•Agent based models
•Innovatie systemen





Van Raak & Paulus Sys Res 18 2001
Based on: Parsons social system theory







Van den Driessen Mareeuw et al BMC Public Health201515:922
Klein Woolthuis et al, Technovation, 2005



Mogelijke tekortkomingen

infrastructuur Fysieke infrastructuur, geografische afstand,
kennisinfrastructuur

Instituties ‘hard’ Formele mechanismes zoals subsidies, wet en 
regelgeving

Instituties ‘zacht’ Normen, waarden. Percepties met betrekking tot 
hoe dingen gedaan horen te worden, wat goede 
kwaliteit is. bereidheid om bij te dragen, 
impliciete spelregels.

Interacties ‘sterk’ Kan heel productief zijn, risico op geslotenheid, 
lock in, group think, inner circle

Interacties ‘zwak’ Vanuit zwakkere verbanden kan veel niuew
inspiratie ontstaan. Risico is dat interacties niet 
doorgroeien

bekwaamheid Benodigde bronnen, vaardigheden en kennis, 
flexibiliteit. Mogelijkheid om nieuwe kennis te 
waarderen, op te nemen en toe te passen



Meer weten?
https://www.coursera.org/learn/systems-thinking

J. Naaldenberg et al. Global health promotion. Elaborating on systems thinking in health
promotion practice. http://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/1757975908100749

J Naaldenberg. Healthy aging in complex environments http://edepot.wur.nl/169511

Rutter et al 2017 The need for a complex systems model of evidence for public health
http://researchonline.lshtm.ac.uk/3962417/1/cp_The%20need%20for%20a%20complex
_GREEN%20AAM.pdf
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